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RESOLUCION No. P-

27 NOV 2 4245

POR MEDIO DE LA CUAL SE APRUEBA UN PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y
AHORRO DE AGUA - PUEAA

La Directora Territorial Norte de la Corporacion Autonoma del Alto Magdalena - CAM, en
uso de sus atribuciones legales y estatutarias, en especial las conferidas en la Ley 99 de
1993, la Resolucidon 4041 de 2017 de la CAM, modificada por la Resolucién No. 104 de
2019, la Resolucion No. 466 de 2020, la Resolucion No. 2747 de 2022 y la Resolucion No.
864 de 2024, proferidas por el Director General de la CAM, y teniendo en cuenta los
siguientes,

ANTECEDENTES

Mediante Resolucion CAM No. 3431 del 10 de diciembre de 2009, la Direccion Territorial
Norte de la CAM, otorgd a la Sociedad de Acueductos Alcantarillados y Aseo - AGUAS
DEL HUILA, identificada con NIT 800.100.553-2, concesion de aguas superficiales de las
fuentes hidricas denominadas Quebradas San Benito (4.68 Lit/seg) y El Guamal (7.00
Lit/seg), asignandole un caudal directo de 11.68 Lit/seg, para uso doméstico, en beneficio
del Acueducto Municipal del Municipio de Santa Maria — Huila,

Permiso que se otorgd por un término de veinte (20) afios, segun lo dispuesto en el Articulo
Cuarto de la Resolucién CAM No. 3431 del 10 de diciembre de 2009.

Que de conformidad con lo dispuesto en la Ley 373 de 1997, reglamentada por el Decreto
1076 del 2015, adicionado por el Decreto 1090 de 2018, y la Resolucion MADS No. 1237 del
2018, el Programa de Uso Eficiente y Ahorra de Agua (PUEAA) aplica para las Autoridades
Ambientales, para los Usuarigs que soliciten una concesion de aguas y para las Entidades
Territoriales responsables de implementar proyectos o lineamientos dirigidos al uso eficiente
y ahorro del agua.

Mediante oficio de entrada con radicado CAM No. 2025-E 11520 de 06 de mayo del 2025,
la SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA, SERVICIOS INTEGRALES, INFRAESTRUCTURA,
CONSULTORIA Y ADMINISTRACION S.A. E.S.P, identificada con NIT. 800.100.553-2,
titular de la concesion otorgada; presenta para su aprobacién, el Programa de Uso
Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA No Simplificado, correspondiente al "Acueducto
Municipal de Santa Maria”, para dar alcance a lo dispuesto en el Decreto 1090 de 2018, que
adicioné el Decreto 1076 de 2015, que reglamenté la Ley 373 de 1997 en lo relacionado
con el Programa para el Uso Eficiente y Ahorro de Agua.

Verificada la informacion allegada por el interesado, mediante los radicados CAM Nos. 2025-
S 16502 del 16 de junio de 2025 y 2025-S 24453 del 22 de agosto de 2025, se requirié al
Usuario ajustar el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA presentado; el
cual, fue atendido mediante los oficios de entrada con radicados CAM Nos. 22025-E 18229
del 18 de julio de 2025 y 2025-E 24613 de 24 de septiembre del 2025.
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Conforme lo anterior, a fin de a'a‘optar la determinacion procedente frente a la aprobacion
del Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA, una vez verificada la
informacién allegada por el interesado, se emitié el Informe de Visita y Concepto Técnico
No. 4663 del 29 de octubre de 2025, en el cual se expone:

2) ACTIVIDADES REALIZADAS Y ASPECTOS TECNICOS EVALUADOS

De acuerdo con lo anterior. se procedié a evaluar el programa de ahorro y uso eficiente del agua
PUEAA, presentado por la persona juridica SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA, SERVICIOS
INTEGRALES. INFRAESTRUCTURA. CONSULTORIA ADMINISTRACION S.A. E.8.P, identificada
con NIT. 800.100.553-2, representada legalmente por el sefior GENARO LOZADA MENDIETA,
correspondiente a la siguiente concesion:

Propietario(s) del Predio: SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA, SERVICIOS INTEGRALES,
INFRAESTRUCTURA, CONSULTORIA Y ADMINISTRACION S A, E.S.P Nombre del Predio:
"Acueducto Municipal de Santa Maria"

Usos Autorizados: Domestico 4.504 Hab.

Caudal Asignado: 11.68 LPS.

La presente evaluacion del documento Programa de Ahorro y Uso Eficiente del Agua PUEAA se
regird acorde a la Ley 373 de 1897, el Decreto 1076 de 2015, el Decreto 1090 del 2018 y la
Resolucién 1257 del 2018; el formato para la presentacion PUEAA propuesto por la Corporacion
Autonoma Regional del Alto Magdalena CAM F-CAM-349 Version 3. el cual establece las
orientaciones y los lineamientos minimos exigidos para que 10s usuarios benegficiarios de concesion
de aguas superficiales cumplan con la mencionada normalividad ambiental y presenten el
respectivo documento para su revision y aprobacion.

Atendiendo dichas orientaciones y lineamientos, como parte integral del presente concepto se
evaluo la siguiente estructura:

1. Informacion General de la Concesion:

- Indica nombre de la fuente: Quebrada San Benito y Quebrada El Guamal.

-Indica coordenadas del punto de captacién: (Arfesanal) 2°54'17"°N 75°35'36"W y 2°54'10 N-
75°35'36"W

-Indica el tipo de corriente (I6tico y/o léntico): Lotico.

-Indica el caudal concesionado (i.t/sg): 11.68 LFPS.

-Indica el caudal captado (Lt/sg): 11.68 LFS.

-ldentifica la subzona hidrogréfica o unidad hidroldgica: 2112 Rio Bache.

2. Diagnostico del PUEAA

2.1 Linea base de oferta de agua:

2.1.1 ldentificacién de riesgos sobre la oferta hidrica de la fuente abastecedora:

Segun los resultados recopilados en la "Evaluacion Regional del Agua Superficial del departamento
del Huila ERA 2019" de acuerdo a la zonificacion hidrografica de Colombia, realizada por el IDEAM
y el IGAC (IDEAM, 2013b), el departamenio del Huila hace parte del érea hidrogréafica del
Magdalena-Cauca, identificando la presencia de 21 cuencas hidrogréficas de nivel subsiguiente,
acorde a la numeracion recomendada por el IDEAM a nivel nacional; ubicando al municipio de Santa
Maria en la Cuenca de nivel subsiguiente con 1D 21121 del Rio Baché la cual contiene a su vez 47
cuencas, con un area tofal de 1160,81 km2.

Debido a la diversidad de ambientes gecldgicos, geomorfoldgicos y tectdnicos en el municipio y
dadas las condiciones climaticas, relieve, distribucion y patrén de drenaje del Rio Baché y sus
afluentes, existe una alta probabilidad de gue se presenten diferentes fendmenos naturales como
el volcanismo asociade al volcan nevado del Huila, los sismos de origen tectonico de caracter
regional, como también los sismos asociados al sistema de fallas Chusma (Chusma Thiust)
considerada como activa y a una falla dudosa o probable localizada en la parte alta del Municipio
en area del Parque Nevado del Huila los deslizamientos asociados a la parte alta. media y baja del
Municipio y el fenémeno de desbordamiento del Rio Baché y algunos afluentes sobre las vegas y
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pequefias planicies aluviales en el municipio; como también las potenciales avalanchas asociadas
a los sistemas de drenaje de alta montafia que podrian causar dafios tantos a los habitantes
ubicados sobre zonas de riesgo, como a la infraestructura vial, obras ingenieriles, entre otros.

De acuerdo al analisis de las problematicas y potencialidades del recursc hidrico dentro del
desarrollo agropecuario del Departamento, consolidado en el documento de CARACTERIZACION
DEL RECURSOQO HIDRICO PARA EL SECTOR AGROPECUARIO DEL DEPARTAMENTO DEL
HUILA (2018), en el cual se presentan (os indicadores hidricos para el Departamento del Huila, que
tienen como funcion analizar el estado del recurso hidrico en cuanto a su disponibilidad y las
restricciones de uso del mismo. Se evalllan para el municipio de Santa Maria, de conformidad con
las dos fuentes hidricas que abastecen el sistema de acueducto del casco urbano, los indicadores,
con el proposito de reconocer la eficiencia del sistema en la actualidad.

El Indice de Aridez (IA) se reconoce como una caracteristica cualitativa del clima, que permite medir
el grado de suficiencia o insuficiencia de la precipitacion para el sostenimiento de los ecosistemas
de una region. ldentifica dreas deficitarias o ce excedentes de agua, calculadas a partir del balance
hidrico superficial (IDEAM, s.f). Para las quebradas San Benito y £l Guamal se puede identificar
que el indice de aridez calculado para el afto hidrolégico SECO indica que el municipio de Santa
Maria, presenta la condicion de aridez mas critica, calificada como "ALTAMENTE DEFICITARIO
DE AGUA" en un rango mayor de 60 de acuerdo a su categoria; para el ano hidroldgico MEDIO,
se deduce que la mayor parte del territorio presenta un indice de aridez "ENTRE MODERADO Y
DEFICITARIO DE AGUA" entre 0.40 0.50. Finalmente. para el afio hidrolégico HUMEDO el
municipic de Santa Maria se ubica en un rango de 0.30-0.40, caiificandose como "MODERADO" en
el Indice de Aridez calculado.

El Indice de Retencién y Regulacion Hidrica (IRH), mide la capacidad de retencion de humedad de
las cuencas con base en la distribucion de las series de frecuencia acumulada de los caudales
diarios (IDEAM. 2013a). Muestra las condiciones ce retencion de la humedad y de regulacion de
caudales, identifica la necesidad de generar de forma natural o artificial, estructuras que aseguren
la retencion o el almacenamiento de agua para usar durante los periodos de sequia. En términos
generales los suelos del municipio de Santa Maria, incluidas las dos fuentes abastecedoras
presentan para el afio hidrolégico SECO en un rango de 0.75-0.85 calificado como "ALTA
CAPACIDAD PARA RETENER Y REGULAR CAUDALES", de igual manera en la evaluacion
realizada para el afio hidrolégico MEDIO las fuentes San Benito y El Guamal se identifican dentro
del rango de "ALTA CAPACIDAD PARA RETENER Y REGULAR CAUDALES", en cuanto al afio
hidrolégico HUMEDQO se ubica en un rango de 0.50-0.65 con una "BAJA CAPACIDAD PARA
RETENER Y REGULAR CAUDALES"

£l Indice de Uso de Agua (IUA), se define como la cantidad de agua utilizada por los diferentes
sectores usuarios en un pericdo determinado v unidad espacial de analisis, en relacion con la Oferta
Hidrica Regional Disponible Neta (IDEAM, 2013a). Para las quebradas San Benito y Ef Guamal la
demanda de agua se califica para el afio hidrolégico SECO en un rango de 110 como "DEMANDA
DE AGUA BAJA RESPECTO A LA OFERTA", mientras que para los afios hidroldgicos MEDIO y
HUMEDO se ubica en un rango menor a 1 con una "DEMANDA DE AGUA MUY BAJA RESPECTO
A LA OFERTA".

El Indice de Vulnerabilidad por Desabastecimiento (IVH), representa el grado de fragilidad del
sisterma hidrico para mantener una oferta de abastecimiento de agua, que ante amenazas como
periodos largos de estiaje podria generar riesgos de desabastecimiento (IDEAM, 2013a).
Coeficiente determinado a través de una matriz de relacién de rangos del Indice de Regulacion
Hidrica (IRH) y el Indice de Uso de Agua (IUA); para las quebradas San Benito y El Guamal el Indice
de Vulnerabilidad por Desabastecimiento las califica como Categoria de Vulnerabilidad "BAJO" para
un ano hidrologico SECQ. mientras que para un afio hidroldgico MEDIO las califica como "MUY
BAJO" y para un afio hidrologico HUMEDO las califica como "MEDIO".

Finalmente, el Indice de Afectacién Potencial de Calidad del Agua (IACAL), Es un indicativo de
presion por contaminacion (IDEAM, 2013a). Estudia la presion que se realiza sobre las condiciones
de calidad de agua en los sistemas hidricos superficiales. estimando las cargas contaminantes de
DBOS, DQO, SST. NT y PT gjercidas por los sectores doméstico e industrial. Para las quebradas
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San Benito y El Guamal esta alteracion muestra un IACAL que se califica como "ALTA" para los
afios hidrologicos SECO y MEDIO, mientras que para el afio HUMEDO se considera "MODERADA"
2.1.2 Identificacién Fuentes alternas de abastecimiento:

- Agua Lluvia: NO APLICA.

-Retso: APLICA (Proyectado).

Otras: JCudles?:

2.2 Linea base de demanda de agua

2.2.1. Indica numero de usuarios y/o suscriptores: 1210 suscriptores. 3.21 habitantes /
suscriptor

2.2.2. Indica consumo de agua por usuario, suscriptor: caudal medio real 10.97 I/s. Caudal por
suscriptor 0.00907 L/seg - suscriptor.

2.2.3. Proyeccion demanda anual de agua, periodo de la concesion: m*%afio.

{
1
i
i
i
i

2 A

- Descripcion del sistema y método de medicién del caudal utilizado: Los valores estimados
para la proyeccién de la demanda de agua, se realizan a partir de mediciones de caudal en
diferentes puntos del sistema de acueducto. utilizando en cada caso los siguientes métodos. En los
sistemas de captacion sobre las quebradas, realmente no se realizan mediciones de caudal. estas
se realizan sobre las cajas de derivacion o sobre los tanques desarenadores, mediante el método
volumétrico, estimando el volumen de agua en un tanque de almacenamiento a partir de sus
dimensiones. en un lapso de tiempo determinado. En la PTAP las mediciones de caudal se realizan
con el vertedero rectangular dispuesto en la canaleta de entrada.
informacién para prestadores del servicio Publico de Acueducto:

»  Cobertura Acueducto %: 99.34

* % Perdidas Comerciales: 29.98

» Indice de agua no contabilizada: 29.88

*  # macromedidores: 1

* % conexiones fraudufentas: 0.17
Cobertura Micromedicion %: 91.23
Pérdidas por componente en el sistema:
-Descripcion del sistema de captacion; incluye tipo, dimensiones, caudal (entrada, salida) y
estado (bueno, regular y/o malo);
-Estado: Bueno X
Elusuario realiza una descripcion de los componentes. Sistema de Captacion. Aduccion Derivacion,
tanque desarenador, aduccion, planta de tratamiento de agua potable PTAP, tanques de
almacenamiento, red de distribucién o tuberias internas doriciliarias y planta de tratamiento de
aguas residuales.
-Define el % de pérdidas de agua por cada componente: Estima un 57.79% en total de pérdidas
de agua en el sistema.
- Descripcién del Balance del Sistema: El volumen captado es calculado a partir del caudal
concesionacdo actualmente (11,68 L/s) equivalente a 368.340 m3/affo. Por otro lado el volumen
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aprovechado o facturado es calculado a partir del caudal promedio ce los 12 meses del afio 2024
del caudal equivalente facturado en micromedicion (4.93 L/s segin anexo 1) equivalente a 155472
m3/aiio. La diferencia (212.888 13/afio) representa un 57.79% del volumen captado en las
bocatomas, tipificado como pérdidas de agua reales en el sistema, de los cuales vale resaltar
significativamente el 13 23% se presentan en la red de distribucion y/o tuberias intradomiciliarias,
el 18.41% se presenta en la planta de tratamiento de agua potable y el 10.44% se presenta en el
desarenador, sobre los cuales debe hacerse el mayor énfasis para reduccion de pérdidas de agua
en el sistema.
-Descripcion de la metodologia de calculo de las pérdidas de agua: Realiza descripcion.
Identificar las acciones desarrolladas para el ahorro en el uso del agua que se realizan
(cuando aplique; es decir cuando se realice el uso del agua):
Jornadas de limpieza y recoleccion de residuos contaminantes en las quebradas y campaiias
educativas promoviendo la conservacion de las fuentes hidricas y los recursos naturales
~ Control y vigilancia de la calidad del agua, tanto de las quebradas San Benito y EI Guamal,
como la suministrada por las redes de distribucién del acueducto urbano de Santa Maria.
----- Registro permanente, mediante mediciones y estimaciones de caudal en todo el sistema de
acueducto, del balance hidrico del sistema en el acueducto urbano de Santa Maria.

.~ Optimizacion operativa de la red de distribucion del acueducto urbano de Santa Maria. conforme
a los requerimientos normativos, incluyendo la capacitacion técnica del personal operativo de
la ESP.

—  Jomadas de sensibilizacién a la comunidad usuaria del servicio sobre programas de cultura del
agua y reuso de efluentes en jardines, parques y lavado de calles.
Actividades de inspeccion periddica para localizacion. legalizacién y acciones colrectivas de
conexiones fraudulentas en conduccion y red de distribucion.
Capacitaciones y jornadas de sensibilizacion para la deteccion y reparacién de fugas
intraclomiciliarias.

—  Revision permanente de suscriptores con consumos elevados, medidores en mal estado y
reposicion de medidores con cumplimiento de su vida util
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Fuente 1. Tomadio del PUEAA con Rad: 2025-E 24613 de 24 sepliembre de 2025

3. Objetivo del PUEAA

-Define para el PUEAA un objetivo general a partir del diagnéstico elaborado y las
particularidades de cada proyécto, obra o actividad:

Se evidencia un objetivo general de PUEAA, "Formular los programas, proyectos y actividades
orientadas a reducir las pérdidas técnicas y comerciales en el sistema de acueducto urbano del
municipio de Santa Marfa, que propendan por mejorar la calidad del servicio y la conservacion del
recurso hidrico”.

4. Plan de accion del PUEAA

-Define y describe los proyectos para implementar el uso eficiente y ahorro del agua:

Se evidencia la descripcion y explicacion de las actividades propuestas para un horizonte de 5 afios
con reflejo de los costos de cada actividad. Las aclividades propuestas son:

i e At e dondes v distoan sjemplos du atriveiads L para vidse
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Fuente 6. Tomado del PUEAA con Rad: 2025-E 24613 de 24 sepliembre de 2025

3) CONCEPTO TECNICO

Una vez evaluados los documentos correspondientes a los radicados CAM 2025-E-11520 del 06
de mayo de 2025, 2025-E-18229 del 18 de julio de 2025 y 2025-E-24613 del 24 de septiembre de
2025, presentados por la persona juridica SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA, SERVICIOS
INTEGRALES, INFRAESTRUCTURA. CONSULTORIA Y ADMINISTRACION SA ESP.
identificada con NIT 800.100.553-2, representada legalmente por el sefior Genaro Lozada
Mendieta, identificado con cédula de ciudadania No. 12.138.624 expedida en Pitalito (Huila}, quien
figura como titular de la concesion; y teniendo en cuenta que el proposito de dicha documentacion
es dar cumplimiento a la normatividad ambiental vigente y a lo establecido en la Resolucion No.
3431 del 10 de diciembre de 2009, mediante la cual se otorgd concesion de aguas superficiales al
Acueducto Municipal de Santa Maria, ubicadc en el casco urbano del municipio de Santa Maria
(Huila), se procede a emitir el siguiente concepto técnico.

Desde el punto de vista técnico. se considera viable la aprobacion del Programa de Uso Eficiente y
Ahorro del Agua PUEAA, presentado en el marco del presente tramite. En consecuencia, se
aprueba dicho programa, junte con los proyectos asociados, los cuales deberéan ser implementados
por el beneficiario de la concesion en un horizonte de cinco (8) afios, dando cumplimiento a las
disposiciones establecidas en la normatividad ambiental vigente y aplicable.

4) RECOMENDACIONES

Remitir el EXP. DTN 161 Direccion Territorial Norte pertinente: que se emita el respectivo acto
administrativo de aprobacion. 2009 y copia del presente informe al drea juridica de la CAM, para su
respectiva revisién, y si lo considera

Notificar a la persona juridica SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA, SERVICIOS INTEGRALES,
INFRAESTRUCTURA, CONSULTORIA Y ADMINISTRACION S.A. E.8.P. identificada con NIT. 800
100.553-2. representada legalmente por el sefior GENARQ LOZADA MENDIETA. correo
electronico info@aquasdelhuila.gov.co: numero de teléfono 8753181, sobre la aprobacion del
presente PUEAA. para un periodo de cinco (5) afios a partir de la notificacion del acto administrativo.

(.)
CONSIDERACIONES

FUNDAMENTOS NORMATIVOS

Por mandato constitucional del Articulo 8, la proteccidén del medio ambiente compete no
solo al Estado sino también a todas las personas, estatuyéndose como obligacion:
“‘Proteger las riquezas culturales y naturales de la Nacién”. En igual sentido se establece en el
numeral 8 del Articulo 95 de la Constitucion Politica, el deber que le asiste a toda persona
de “Proteger los recursos culturales y naturales del pais y velar por la conservacion de un ambiente
sano’.

Por su parte, los Articulos 79 y 80 de la Constitucion Politica, sefialan la obligacion del
Estado de proteger la diversidad del ambiente, de prevenir y controlar los factores de
deterioro ambiental y el derecho de todas las personas de gozar de un ambiente sano, asi
mismo velar por su conservacion e igualmente consagra el deber correlativo de las
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personas y del ciudadano de proteger los recursos naturales de pais.

Que el Decreto - Ley 2811 de 1974 por el cual se adoptd el Codigo Nacional de Recursos
Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente, establece en su Articulo 1° que
el ambiente es patrimonio comun, y que el Estado y los particulares deben participar en su
preservacion y manejo, por ser de utilidad publica e interés social.

A su vez, el Articulo 51 ibidem estipula en torno al tema de los permisos que: "El derecho
de usar los recursos naturales renovables puede ser adquirido por ministerio de la ley, permiso,
concesion y asociacion.”, de igual forma la precitada norma establece en su Articulo 52 que:
"Los particulares pueden solicitar el otorgamiento del uso de cualquier recurso natural renovable de
dominio pablico, salvo las excepciones legales o cuando estuviere reservado para un fin especial u
otorgado a otra persona, o si el recurso se hubiere otorgado sin permiso de estudios, o cuando, por
decision fundada en conceptos técnicos, se hubiere declarado que el recurso no puede ser objeto
de nuevos aprovechamientos...”

En cuanto al tema del uso de las aguas, el Articulo 88 del Decreto - Ley 2811 de 1974,
dispone “Salvo disposiciones especiales, solo puede hacerse uso de las aguas en virtud de
concesion.”

Adicionalmente la Ley 373 de 1997 “Por la cual se establece el programa para el uso eficiente
y ahorro del Agua’, en su articulo primero, define el programa para el uso eficiente y ahorro
del agua, como “(..) el conjunto de proyectos y acciones que deben elaborar y adoptar las
entidades encargadas de la prestacion de los servicios de acueducto, alcantarillado, riego y drenaje,
produccion hidroeléctrica y demas usuarios del recurso hidrico”.

Que de igual forma, se establece en el articulo segundo de la citada norma, que *(..) &
programa de uso eficiente y ahorro de agua, sera quinquenal y debera estar basado en el
diagndstico de la oferta hidrica de las fuentes de abastecimiento y la demanda de agua. y contener
las metas anuales de reduccién de pérdidas, las campaiias educativas a la comunidad, la utilizacion
de aguas superficiales, lluvias y subterraneas, los incentivos y otros aspectos que definan las
Corporaciones Auténomas Regionales y demés autoridades ambientales. Jas entidades
prestadoras de los servicios de acueducto y alcantarillado, las que manejen proyectos de riego y
drenaje, las hidroeléctricas y demads usuarios del recurso. que se consideren convenientes para el
cumplimiento del programa. (...)".

Que el Decreto 1090 del 28 de junio de 2018, adiciona el Decreto 1076 del 2015, cuyo
objeto es reglamentar la Ley 373 de 1997 en lo relacionado con el Programa para el Uso
Eficiente y Ahorro de Agua, aplica para las Autoridades Ambientales, para los usuarios que
soliciten una concesidén de aguas y para las entidades territoriales responsables de
implementar proyectos o lineamientos dirigidos al use eficiente y ahorro del agua.

Que la anterior norma fue desarrollada por la Resolucion 1257 del 2018, estableciendo
lineamientos del contenido basico para la formulacion y aprobacion de los Programas de
Uso Eficiente y Ahorra de Agua (PUEAA).

COMPETENCIA

Ahora bien, tal y como lo establece el articulo 31 de la Ley 99 de 1993, corresponde a las
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autoridades ambientales regionales, entre otras, ejercer la funcién de maxima autoridad
ambiental en el drea de su jurisdiccion, de acuerdo con las normas de caracter superior,
asi como otorgar concesiones, permisos, autorizaciones y licencias ambientales
requeridas por la Ley para el uso, aprovechamiento o movilizacién de los recursos
naturales renovables o para el desarrolio de actividades que afecten o puedan afectar el
medio ambiente. Otorgar permisos y concesiones para aprovechamientos forestales,
concesiones para el uso de aguas superficiales y subterraneas y establecer vedas para la
caza y pesca deportiva; entre otros.

Que la Direccion General de la Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena, a
través de la Resolucion 4041 de 2017, modificada por la Resolucion No. 104 de 2019, la
Resolucién No. 466 de 2020, la Resolucién No. 2747 de 2022 y la Resolucion No. 864 de
2024, delego en los Directores Territoriales, las funciones inherentes al tramite vy
otorgamiento o negacioén de las licencias, permisos, autorizaciones, planes e instrumentos
ambientales, imposicién de medidas preventivas, y la decision de procedimiento
sancionatorio ambientales.

En este orden y con fundamento en los preceptos normativos descritos en lineas
anteriores, es posible concluir que esta Direccion Territorial Norte es competente para
aprobar los Programas de Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA.

ANALISIS DEL CASO PARTICULAR

De conformidad con el marco normativo citado, y acogiendo el Informe de Visita y
Concepto Técnico No. 4663 del 29 de octubre de 2025 emitido por el funcionario
encargado, se considera viable aprobar el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua -
PUEAA (No simplificado) presentado por la SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA, SERVICIOS
INTEGRALES, INFRAESTRUCTURA, CONSULTORIA Y ADMINISTRACION S A ES P,
identificada con NIT 800.100.553-2, como titular del Permiso de Concesion de Aguas
Superficiales, otorgada mediante la Resolucion CAM No. 3431 del 10 de diciembre de
2009; segun los radicados CAM Nos. 2025-E 11520 de 06 de mayo del 2025, 22025-E
18229 del 18 de julio de 2025 y 2025-E 24613 de 24 de septiembre del 2025, para dar
alcance a lo dispuesto en la Ley 373 de 1997, reglamentada por el Decreto 1076 del 2015,
adicionado por el Decreto 1090 de 2018, y la Resolucion MADS No. 1257 del 2018; el cual,
tendra una vigencia de cinco (5) afios conforme lo establece la norma y sera objeto de
seguimiento junto con la concesion de aguas otorgada.

En consecuencia, esta Direccion Territorial Norte en virtud de las facultades otorgadas por
la Direccion General segun la Resoluciéon No. 4041 de 2017, modificada por la Resolucion
No. 104 de 2019, la Resolucion No. 466 de 2020, la Resolucion No. 2747 de 2022 y la
Resolucién No. 864 de 2024; de conformidad con lo dispuesto en la Ley 373 de 1997, el
Decreto 1076 del 2015, adicionado por el Decreto 1090 de 2018, y la Resolucién 1257 del
2018; acogiendo el Informe de Visita y Concepto Técnico No. 4663 del 29 de octubre de
2025 emitido por el funcionario comisionado,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua ~
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PUEAA (No simplificado) presentado por la SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA, SERVICIOS
INTEGRALES, INFRAESTRUCTURA, CONSULTORIA Y ADMINISTRACION S.A.
E.S.P., identificada con NIT 800.100.553-2, como titular del Permiso de Concesion de
Aguas Superficiales, otorgada mediante la Resolucion CAM No. 3431 del 10 de diciembre
de 2009; segun el radicado CAM No. 2025-E 11520 de 06 de mayo del 2025,
complementado mediante los oficios de entrada con radicados CAM Nos. 22025-E 18229
del 18 de julic de 2025 y 2025-E 24613 de 24 de septiembre del 2025, para dar alcance a
lo dispuesto en la Ley 373 de 1997, reglamentada por el Decreto 1076 del 2015, adicionado
por el Decreto 1090 de 2018, y la Resolucién MADS No. 1257 del 2018.

PARAGRAFO. La presente aprobacién se imparte con fundamento en las consideraciones
y obligaciones contenidas en el Informe de Visita y Concepto Técnico No. 4663 del 29 de
octubre de 2025, el cual hace parte integral del presente Acto Administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: El Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua — PUEAA (No
simplificado) aprobado tendra una duracion, igual al término restante de la Resolucion No.
3431 del 10 de diciembre de 2009 por la cual se otorgo el Permiso de Concesion de Aguas
Superficiales.

PARAGRAFO. La actualizacion del PUEAA debera realizarse, previamente al vencimiento
previsto en el Articulo Segundo, junto con la renovacion del Permiso de Concesién de
Aguas Superficiales.

ARTICULO TERCERO: El seguimiento al Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua ~
PUEAA aprobado, se realizara de manera anual, en donde a través de la revision del
respectivo plan de accion que incluyo el usuario, se verificard la cantidad de actividades
realizadas en cumplimiento a los proyectos.

PARAGRAFO. El beneficiario de la concesién debera promover el cumplimiento a lo
establecido en la Ley 373 del 06 de junio de 1997, el Decreto 1076 de 2015 y el Decreto
1090 de 2018, respecto al uso eficiente del recurso hidrico y sus actividades propuestas,
para lo cual se obligara a implementar y poner en funcionamiento el Programa de Uso
Eficiente y Ahorro del Agua aprobado, allegado bajo el radicado CAM No. 2025-E 11520
de 06 de mayo del 2025, complementado mediante los oficios de entrada con radicados
CAM Nos. 22025-E 18229 del 18 de julio de 2025 y 2025-E 24613 de 24 de septiembre
del 2025, y que hace parte integral del expediente DTN 3-161-2016.

ARTICULO CUARTO: El incumplimiento de las obligaciones sefialadas en la presente
Resolucion dara lugar a la imposicién de las sanciones sefialadas en el Articulo 40 de la
Ley 1333 de 2009, previo proceso sancionatorio adelantado por la Entidad ambiental.

ARTICULO QUINTO: NOTIFICAR el contenido de la presente Resolucion a la
SOCIEDAD AGUAS DEL HUILA, SERVICIOS INTEGRALES, INFRAESTRUCTURA,
CONSULTORIA Y ADMINISTRACION S.A. E.S.P., identificada con NIT 800.100.553-2,
representada legalmente por el sefior Genaro Lozada Mendieta, identificado con cedula
de ciudadania No. 12.138.624 expedida en Pitalito (Huila), o quien haga sus veces;
indicandole que contra ésta resolucion procede el recurso de reposicion dentro de los diez
(10) dias siguientes a su notificacion.
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ARTICULO SEXTO: La presente Resolucién rige a partir de su ejecutoria y requiere de la
publicacién en la pagina web Ambiental de la Corporacion Autdonoma Regional del Alto
Magdalena CAM.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Directora Territorial Norte CAM

Exp. DTN 3-161-2009
Proyactd: Javier Mauricic Fajar tratista de apoyo juridico DTN
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# Contenido del Mensaje

E Cuerpo del mensaje:

Estimado Ciudadano,

La Corporacion Auténoma Regional del Alto Magdalena — CAM remite respuesta a su
comunicacion, favor no responder ni escribir a esta direceion de correo, cualguier inquictud
comuicarse a los canales habilitados, correo electronico radicacionf@cam.gov.co, en ef chat en
lea o por medio telefonico 018000960260, Sede Neiva: (608) 8664454, Sede Garzon:
3138863464, Sede La Plata: 3103023901 v Sede Pitalito: 3108512976, dentro del horario de
atencion de lunes a Jueves: 07:00 a a 11:30 m. vy 01:00 pm.a 4:20 pam.

Viernes: 07:00 a.m. a 12:00 m. y 01:00 p.m. a 04:00 p.m.

Cuéntanos cOmo fue tu experiencia de servicio con la CAM, Tus respuestas son muy importantes
pard nosetros v nos ayudan a mejorar el servicio que prestamos,

Te invitamos a hacer clic en ef siguiente link: hetps:/forms.gle/bBNWZUVIAKCyd WXvU$

7  Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (8HA-256)

PR 0dd FHISS pdt S00e |22 THew TR e BTt ¢ 1 Tiaee Ty 1OuasasdO Icea

Descargas

www.4-T2.com.co



Codigo: F-CAM-107
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DTN Rad:2025-8 36044
Us NORIZ JOHANNA LOZADA GUELLAR
Garrara 4 No. 60 — 7@ Nelva Hulls  Feona; 28/11/2025 Hore: 08:45:00
PXC (808) BB64454 Dest AGUAS DEL HUILA SA ESP No.Faligs: 7
i camhula@cam.gov.co Ram. D raceion Tarritorial Norte
Neiva Anexos:
Sefior

GENARO LOZADA MENDIETA
Representante Legal ;
AGUAS DEL HUILA S.A. E.S.P.
info@aguasdelhuila.gov.co
gerencia@aguasdelhuila.gov.co
Calle 21 #1C - 17 / Barrio Centro
Neiva -~ Huila

-42 46
ASUNTO: Notificacién Electrénica de la Resolucién No. —l" de 2025
“POR MEDIO DE LA CUAL SE APRUEBA UN PROGRAMA DE USO EFICIENTE Y

AHORRO DE AGUA - PUEAA”. Expediente DTN 3-161-2009.

Por medio de la presente, en concordancia a lo dispuesto en el articulo 56 de la ley 1437
de 2011, modificado por el articulo 10 de la Ley 2080 de 2021, y lo solicitado expresamente
bajo radicado No. 2025-E 11520, me permito notificar electronicamente el acto
administrativo del asunto.

Se advierte que contra el presente acto administrativo proceden los recursos de
conformidad con lo establecido en la Ley 1437 de 2011.

La notificacién electrénica quedara surtida a partir de la fecha y hora en que el usuario
acceda al acto administrativo, fecha y hora que sera certificada a través de la Empresa de
Servicios Postales Nacionales S.A.

En caso de que su notificacion no se ctiva electronicamente, se surtira lo sefalado
en el articulo 68 y siguientes de

Atentamente,

CA INA TRUJILLO CASAN
Director ot

Exp. DTN 3-161-2009
Proyectd: Javier Mauricio Fajar atista de apoyo juridico DTN
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